VIACTIV

Krankenkasse

GesundheitsiD

Ihr sicherer Zugang zu ePA, E-Rezept und Co.

Anlertung zur Registrierung und Nutzung lhrer Gesundheits|D
mit der App , VIACTIV — ePA"



Registrierung

Mit Ihrer GesundheitsID kénnen Sie auf Ihre
digitalen Gesundheitsservices zugreifen.
Bevor Sie sich zum ersten Mal anmelden,
registrieren Sie sich bitte.

Jetzt registrieren

Haben Sie schon eine GesundheitsID?

Auf diesem Gerat anmelden

Nutzungshedingungen Datenschutzerkldrung
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Um eine GesundheitsID zu erstellen, tippen
Sie bitte auf , Jetzt registrieren”.

Sie haben bereits eine GesundheitsiD? Dann
konnen Sie sich damit direkt auf lhrem Gerat
anmelden.
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Registrierung fiir eine
GesundheitsID

Die GesundheitsID stellt sicher, dass nur Sie
selbst auf Ihre Gesundheitsservices
zugreifen kénnen.

Ich habe die Datenschutzerklarung zur
Kenntnis genommen.

D Ich akzeptiere die Nutzungsbedingungen.

Um mit der Registrierung fortzufahren, akzep-
tieren Sie bitte die Datenschutzerklarung und
die Nutzungsbedingungen. Tippen Sie dann auf
~Weiter”.
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Einwilligung

Ich bin damit einverstanden, dass die VIACTIV
Krankenkasse meine erhobenen Sozial-/
personenbezogenen Daten,
Krankenversichertennummer, Geburtsdatum, E-
Mailadresse, selbstvergebener PIN, mobiles
Endgerat, zum Zwecke der Einrichtung "VIACTIV -
Meine Gesundheit" verarbeitet.

Meine Einwilligung in die Datenverarbeitung erfolgt
freiwillig und ich kann die Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft bei der VIACTIV
Krankenkasse formlos widerrufen. Meine Daten
werden dann geldscht.

[ ] 1chakzeptiere die STAMMDATEN.

Weiter

Impressum

AuBerdem bendtigen wir lhre Einwilligung zur
Verarbeitung lhrer Stammdaten. Wenn Sie da-
mit einverstanden sind, setzen Sie bitte auch

hier Ilhr Hakchen.
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E-Mail-Adresse
eingeben

Geben Sie Thre E-Mail-Adresse ein.

E-Mail-Adresse

Weiter
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Tragen Sie bitte die E-Mail-Adresse ein, mit der
Sie lhre GesundheitsID erstellen mochten.
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E-Mail-Adresse
bestatigen

Geben Sie den Code ein, den wir Ihnen per E-

Mailan... geschickt haben. Der
Code ist 10 Minuten | altig. o 5 o
e T Ene £ Geben Sie den Code ein, den wir Ihnen per

Bestatigungscode aus der E-Mail

Bitte beachten Sie: Der Code ist 10 Minuten
lang giiltig.

@ Neuen Bestatigungscode anfordern

@ E-Mail-Adresse dndern

Weiter
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GesundheitsID-
PIN festlegen

¢
A L
Bitte legen Sie eine sechsstellige PIN fest,
mit der Sie sich zukiinftig anmelden.

Informationen zu sicheren PINs erhalten Sie
auf der Informationsseite des BSI.

GesundheitsID-PIN eingeben

GesundheitsID-PIN wiederholen

Speichern

Datenschutzerklarung
Impressum

Legen Sie bitte als Nachstes eine 6-stellige
PIN fiir lhre GesundheitsiD fest. Geben Sie
diese zweimal ein und tippen Sie dann auf
~Speichern”.

Mit dieser PIN konnen Sie zukiinftig auf ePA,
E-Rezept und Co. zugreifen.

Wichtiger Hinweis: Die PIN lhrer GesundheitsID
ist nicht gerategebunden. Sie kinnen lhre ePA
damit auf verschiedenen Geréten (auch gleich-
zeitig) nutzen.
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Sie haben es
fast geschafft

Ihre GesundheitsID-PIN wurde erfolgreich erstellt.

Mit der GesundheitsID-PIN kénnen Sie o
sich in Zukunft bei allen digitalen
Gesundheitsservices in Deutschland
anmelden.
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Wenn alles geklappt hat, erhalten Sie nun die
Bestatigung, dass die PIN fiir lhre Gesund-
heitsID erstellt wurde.



Identifizieren

Um die Registrierung abzuschliefien, missen
Sie sich nun nur noch identifizieren. Bitte
wahlen Sie das gewiinschte Verfahren aus
der Liste.

Was bedeutet das?

Gesundheitskarte (eGK)
Mit meiner VIACTIV-
Gesundheitskarte
identifizieren.

Personalausweis (eID)
Mit meinem
ePersonalausweis, meiner
elD Karte oder meinem
eAufenthaltstitel
identifizieren

Jetzt identifizieren

SchlieBen Sie lhre Registrierung ab, indem Sie
sich identifizieren.

Wabhlen Sie das gewiinschte Identifizierungs-
verfahren aus. Tippen Sie dann auf , Jetzt iden-
tifizieren”.

Bitte beachten Sie: Um sich mit lhrer elektroni-
schen Gesundheitskarte (eGK) zu identifizieren,
brauchen Sie eine NFC-fihige eGK und lhre
eGK-PIN. Fiir die Identifizierung mit lhrem Per-
sonalausweis (elD) oder lhrem elektronischen
Aufenthaltstitel bendtigen Sie lhre 6-stellige
Ausweis-PIN oder die 5-stellige Transport-PIN.

Im Folgenden zeigen wir lhnen beispielhaft die
Identifizierung mit lhrer Gesundheitskarte.



CAN eingeben

Sie finden Ihre 6-stellige CAN (Card Access
Number) oben rechts auf Ihrer Gesundheitskarte.

Sarah Musterfrau
Musterklasse

123456789 A123456789
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Um sich mit lhrer Gesundheitskarte zu identifi-
zieren, geben Sie bitte als Erstes lhre 6-stelli-
ge CAN ein. Diese finden Sie oben rechts auf
lhrer Gesundheitskarte.



PIN eingeben

Geben Sie hier die PIN flir Ihre Gesundheitskarte
ein, die wir Thnen mit der Post geschickt haben.

A

Karten-PIN L

Gesundheitskarte

Ihre Karten-PIN

Noch keine Karten-PIN? 0

Nehmen Sie iber unsere Webseite
Kontakt mit uns auf.

& Weiter

Fiir die neuen Funktionen lhrer Gesundheits-
karte gibt es eine PIN. Geben Sie diese jetzt ein.

Sie haben noch keine PIN fiir lhre Gesundheits-
karte? Dann fordern Sie diese direkt bei uns an.
Wie das funktioniert, erfahren Sie hier.



Bereit zum Scannen?

Dann driicken Sie auf ,Scan starten”. Halten Sie Ihr
Gerat wahrend des Scans mit der oberen Kante
liber Thre Gesundheitskarte oder legen Sie es direkt

darauf.

Tipp: Entfernen Sie die Hiille Ihres
Geréts und probieren Sie ggf. mehrere
Positionen aus.

Tippen Sie auf ,Scan starten” und halten Sie
zum Scannen bitte lhr Smartphone iiber lhre Ge-
sundheitskarte.

Tipp: Entfernen Sie vorher die Hiille lhres
Smartphones und probieren Sie gegebenen-
falls verschiedene Positionen aus.
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Registrierung ist
abgeschlossen

Registrierung war erfolgreich!

Mit Ihrer neuen GesundheitsID kdnnen Sie ab
sofort alle digitalen Gesundheitsservices in
Deutschland nutzen.
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lhre Registrierung ist nun abgeschlossen und
lhre GesundheitsID wurde erstellt.



Einwilligung zu Nutzung von Sentry

< Wirtun alles, damit Ihre App einwandfrei
funktioniert.

+  Wenn trotzdem ein Fehler auftritt, senden
wir ein anonymes Fehlerprotokoll an unsere
Spezialisten.

«  Denn nur so kénnen diese den Fehler
analysieren und schnell beheben.

- Das Protokoll enthélt keine Daten, die
Rickschliisse auf Sie oder Ihre Angehorigen
erlauben.

+  Dasselbe gilt fir die in Ihrer App
gespeicherten Inhalte.

Anonyme Fehlerprotokolle teilen C)

Bevor Sie die App nutzen kdonnen, miissen Sie
nur noch die Nutzungsbedingungen akzeptie-
ren. Tippen Sie dazu auf ,,0K”. Danach leiten
wir Sie automatisch zuriick auf die Startseite.



VIACTIV

Krankenkasse

Herzlich Willkommen!
VIACTIV ePA

Ihre elektronische Patientenakte, kurz: ePA,
ist der ideale Speicherort fiir wichtige
Gesundheitsdaten. Per App haben Sie die
volle Kontrolle tber alle gespeicherten
Informationen. Laden Sie jetzt Dokumente
hoch oder entscheiden Sie, wer Daten in
Ihrer ePA speichern oder einsehen soll. Bei
Fragen steht Ihnen unser Serviceteam

jederzeit gerne zur Verfligung.

Ubersicht Patientenakte (ePA)

Y K

Organspende-Erklarung Gesundheitswissen

Dies istdie Startseite der App ,,VIACTIV —ePA".

Wabhlen Sie einfach aus dem Menii, was Sie als
Nachstes tun mochten. Um Daten in lhrer ePA
einzusehen oder zu speichern, tippen Sie bitte
auf ,Patientenakte (ePA)".



