
Wir bewegen uns. Und andere.

Ihr Weg zum Erfolg:

Ihre Aufgaben
•	

•	

•	

•		

Ihr Profil

	

	

•

	

Ihr Ansprechpartner für Ihre Karriere:

Machen Sie Karriere bei Deutschlands sportlicher Krankenkasse!

Verantwortung für die Erreichung der vereinbarten 
Geschäftsziele in der Region 

Sicherstellung der Kund*innenzufriedenheit durch 
Umsetzung der Qualitäts- und Servicestandards 

Kompetenzentwicklung der Kundenserviceleiter*innen 
sowie Personalentwicklung und Talentmanagement

Leitung und Führung der Kundenserviceleiter*innen

Gestalten Sie die Entwicklung und den vertrieblichen Wandel des Unternehmens mit. In unserem aufstrebenden Geschäftsbereich 
Markt bieten wir Ihnen die Chance sich zu einer Top Führungskraft zu entwickeln. Sie haben Lust auf Spaß und Erfolg? Dann 
senden Sie Ihre aussagekräftigen Unterlagen bis zum 24. Juli 2020 an unsere Personalabteilung: VIACTIV Krankenkasse, Dr. 
Christian Riese, Universitätsstraße 43, 44789 Bochum oder personal@viactiv.de. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!  

Tom Fröhlich, Geschäftsbereichsleiter Markt, Fon: 0234 479-2183 oder thomas.froehlich@viactiv.de

Menschen, die bei der VIACTIV arbeiten, sind Menschen, die bewegen. Feiern Sie Ihre Erfolge und die Weiterentwicklung 
unseres Unternehmens. Gemeinsam mit uns! Als Deutschlands sportliche Krankenkasse gehört die VIACTIV zu den 
Top-Playern der Branche. Die Auszeichnung als Service Champion der kundenorientiertesten Unternehmen in Deutschland 
bestätigt uns darin, die Versprechen unserer Marke weiter auszubauen. Als Premiumanbieter gesetzlicher Krankenver-
sicherung erweitern wir unser innovatives Angebot stetig und suchen deshalb Verstärkung.

Regionalleitung Kundenservice 
(M/W/DiVERS)

an einem unserer Standorte im Süden, Vollzeit/Teilzeit

Ihre Kompetenzen
unternehmerisches Denken, analytisches und strategisches Vorgehen, zielorientiert agieren, Neues gestalten, 

erfolgreich durchsetzen, zielorientiert führen

Hochgesteckte Ziele fordern Sie heraus. Dabei zeichnen 
Sie sich durch eine hohe Ergebnisorientierung mit 
nachweisbaren Erfolgen aus
Ihre langjährige Führungserfahrung im Bereich Vertrieb 
unterstützt Sie in Ihrer Kommunikationsfähigkeit und 
Ihrem Enthusiasmus

Ihr Umfeld beeinflussen Sie durch Optimismus, Charisma 
und Ihrer Dynamik
Sie sind lösungsorientiert und schätzen es, 
Herausforderungen zu meistern




