
Wir bewegen uns. Und andere.

Ihr Weg zum Erfolg:

Ihre Aufgaben
• 

• 

• 

•  

Ihr Profil
• 

• 

• 

• 

Ihr Ansprechpartner für Ihre Karriere:

Machen Sie Karriere bei Deutschlands sportlicher Krankenkasse!
Menschen, die bei der VIACTIV arbeiten, sind Menschen, die bewegen. Feiern Sie Ihre Erfolge und die Weiterentwicklung 
unseres Unternehmens. Gemeinsam mit uns! Als Deutschlands sportliche Krankenkasse gehört die VIACTIV zu den 
Top-Playern der Branche. Die Auszeichnung als Service Champion der kundenorientiertesten Unternehmen in Deutschland 
bestätigt uns darin, die Versprechen unserer Marke weiter auszubauen. Als Premiumanbieter gesetzlicher Krankenver-
sicherung erweitern wir unser innovatives Angebot stetig und suchen deshalb Verstärkung.

Kundenberatung Welcome Team 

für den Standort Bochum Vollzeit/Teilzeit

Beratung / Betreuung der Vertriebsmitarbeitenden zu 
versicherungs- und beitragsrechtlichen Themen

Prüfung, Bearbeitung und Erfassung der 
Beitrittserklärungen inklusive Folgeprozesse

Sicherstellung der elektronischen Meldeverfahren im 
Rahmen des Krankenkassenwechsels 

Unterstützung bei der vertrieblichen Weiterentwicklung 
der VIACTIV Krankenkasse 

Ausbildung als Sozialversicherungsfachangestellte*r 
oder eine vergleichbare Qualifikation

Umfassende Kenntnisse im Versicherungs- und 
Beitragsrecht der gesetzlichen Krankenversicherung

Sie überzeugen mit einem hohen Maß an Service- und 
Kundenorientierung

Teamfähigkeit, Selbständigkeit, Eigeninitiative und 
Agilität sind für Sie selbstverständlich

Es macht Ihnen Spaß, gemeinsam mit einem Team Bestleistungen zu erzielen. Um dies zu erreichen, stellen Sie Team und Ziele 
stets in den Mittelpunkt? Dann senden Sie Ihre aussagekräftigen Unterlagen bis 21. Juni 2021 an unsere Personalabteilung: 
VIACTIV Krankenkasse, Dr. Christian Riese, Universitätsstraße 43, 44789 Bochum oder personal@viactiv.de.  
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!  

Wir bewegen uns und andere, denn Menschen zu begeistern ist unser Sport. Wir wollen im Team 
Großes bewegen, Sie auch?

Dirk Schempershofe, Leiter Versicherungen / Beiträge Region 1, Fon: 0234 479-1082 oder dirk.schempershofe@viactiv.de

(M/W/DiVERS)




